DE RIESGOS DISERGONOMICOS

CAPITULO
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1. (OBJETO). La presente norma tiene por objeto establecer |os parametros
de la actividad laboral para identificar, analizar, prevenir y controlar factores de riesgo
disergonémico que permitan la adaptacion de las condiciones de trabajo a las caracteristicas
fisicas y mentales de las trabgjadoras y |os trabajadores en €l ambiente labora a efectos de
prevenir alteraciones de salud.

ARTICULO 2. (FINALIDAD). Lanormade Ergonomiay Procedimiento de Eval uacion de
Riesgos Disergonémicos tiene la finalidad de proporcionar bienestar, seguridad y mayor
eficienciaen el desempefio de las trabajadoras y |os trabajadores.

ARTICULO 3. (AMBITO DE APLICACION). La presente norma es de aplicacion
obligatoria paratodas|as empresas 0 establecimientos |aborales nacionales y extranjeros, que
Se encuentran en operacion o en etapa de gjecucion de proyectos, sean publicos o privados,
persigan o no fines de lucro, en conformidad a lo establecido en € articulo 3 de la Ley
General de Higiene, Seguridad Ocupaciona y Bienestar, Decreto Supremo N° 2936 de 5 de
octubre de 2016 y normativa conexa.

ARTICULO 4. (TERMINOLOGIA APLICABLE). Para efectos de aplicacion de la
presente norma, se establecen |os siguientes términos:

Analisisdetrabajo. Eslametodologia utilizada en ergonomia para describir 1as actividades
con el proposito de conocer las demandas que implican y compararlas con las capacidades
humanas.

Carga. Cualquier objeto susceptible de ser movido. Incluye, por g emplo, la manipulacion
de personas (como los pacientes en un hospital) y la manipulacion de animales en una granja
0 en unaclinicaveterinaria. Se consideraran también cargas |os materiales que se manipulen,
por gemplo, por medio de una grda u otro medio mecanico, pero que requieran aln del
esfuerzo humano para moverlos o colocarlos en su posicién definitiva.

Carga de trabajo. Es € conjunto de requerimientos fisicos y mentales a los que se ve
sometido latrabgadora o € trabgador alo largo de su jornada laboral.

Carga fisica de trabajo. Entendida como & conjunto de requerimientos fisicos alos que la
persona esta expuesta a lo largo de su jornada laboral y que de forma independiente o
combinada, pueden acanzar un nivel de intensidad, duracién o frecuencia suficientes para
causar un dafo alasalud alas personas expuestas.
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Carga mental de trabajo. Es e esfuerzo intelectual que debe redizar la trabgadora o €
trabajador, para hacer frente a conjunto de demandas que recibe en € curso de realizacion
de su trabajo. Este factor valorala carga mental a partir de los siguientes indicadores:

1. Las presiones de tiempo: Contempla a partir del tiempo asignado a la tarea, la
recuperacion de retrasos y € tiempo de trabajo con rapidez.

2. Esfuerzo de atencidn: Este viene dado por unaparte, por laintensidad, €l esfuerzo de
concentracion o reflexion necesarias para recibir las informaciones del proceso y
elaborar |as respuestas adecuadas y por la constancia con que debe ser sostenido este
esfuerzo. El esfuerzo de atencion puede incrementarse en funcion de la frecuencia de
aparicion de incidentes y las consecuencias que pudieran ocasionarle durante €l
proceso por una equivocacion de latrabajadora o € trabajador.

3. Lafatiga percibida: Como unade las principal es consecuencias gque se desprende de
una sobrecarga de las exigencias de latarea.

4. La cantidad de informacién que se precisa para redlizar la tarea y € nivel de
complgidad de las mismas, son dos factores a considerar para determinar la
sobrecarga; asi se mide la cantidad de informacioén manejaday la complgjidad de esa
informacion.

5. La percepcién subjetiva de la dificultad que tiene la trabgjadora o € trabajador para
su trabgjo.

Ergonomia. Llamada también ingenieria humana, es la ciencia que busca optimizar la
interaccion entre la trabajadora o e trabajador, maguina 'y ambiente de trabajo con €l fin de
adecuar |os puestos, ambientes y la organizacion del trabajo alas capacidades y limitaciones
de las personas, logrando minimizar € estrés, lafatigay asi incrementando € rendimiento y
la seguridad de las trabajadoras y |os trabajadores.

Factores de Riesgo Disergondémico. Es aquel conjunto de atributos de latarea o del puesto,
gueinciden en aumentar |a probabilidad de que unatrabajadora o trabajador, expuesto a€llos,
desarrolle una lesion en su trabgjo. Incluyen aspectos relacionados con la manipulacién
manual de cargas, sobreesfuerzos, posturas de trabajo, movimientos repetitivos.

Fatiga. Consecuencia légica del esfuerzo realizado y que debe estar dentro de limites que
permitan ala trabajadora o trabajador recuperarse después de una jornada de descanso. Este
equilibrio se rompe s la actividad laboral exige a la trabajadora o trabajador energia por
encima de sus posibilidades, con e consiguiente riesgo parala salud.
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M anipulacion manual de car gas. Cualquier operacion de transporte o0 sujecion de unacarga
por parte de una o varias trabajadoras o trabajadores, como el levantamiento, la colocacion,
el empuje, la traccion o e desplazamiento, que por sus caracteristicas o condiciones
ergondmicas inadecuadas entrafie riesgos, en particular dorso — lumbares para las
trabgjadoras y los trabajadores.

Plano detrabajo. Eslareferenciadelaaturaen lague se desarrolla unatarea. Paratrabgjos
de precision se fija a la altura de los brazos con los pufios entrelazados; en cambio, para
trabaj os medianos demandantes de fuerza moderada se fijaalaalturadelos codos; asimismo,
paratrabajos demandantes de esfuerzo se fijaala atura de las mufiecas.

Posturasfor zadas. Posiciones de trabaj 0 que supongan que una o varias regi ones anatébmicas
degjan de estar en una posicion natural de confort para pasar a una posicion que genera
hiperextensiones, hiperflexiones y/o hiperrotaciones osteoarticulares, con la consecuente
produccion de lesiones por sobrecarga.

Puesto detrabajo. Lugar asignado alatrabajadora o el trabajador, en € cual llevaa cabo su
actividad laboral.

Riesgo Disergonomico. Expresion matemética referida ala probabilidad de sufrir un evento
adverso e indeseado (accidente o enfermedad) en e trabgjo y condicionado por ciertos
factores de riesgo disergonémico.

Tarea. Acto o secuencia de actos agrupados en el tiempo, destinados a contribuir a un
resultado final especifico, para€ acance de un objetivo.

Trabajador adolescente. Refiere a aquel trabajador comprendido entre los catorce (14) y
los diecisiete (17) afios de edad.

Trabajo repetitivo. Movimientos continuos mantenidos durante un trabajo que implica la
accion conjunta de los muscul os, 10s huesos, |as articulaciones y l1os nervios de una parte del
cuerpo y que puede provocar en esta misma zona la fatiga muscular, la sobrecarga, el dolor
y por ultimo, unalesion.

Trabajos con pantallas de visualizacion de datos. Involucra también la labor que realiza
unatrabgjadora o trabajador en base a uso del hardware y el software (los que forman parte
de la ofimética), superando las 4 horas diarias 0 20 horas semanal es de trabgjo efectivo con
equipos de pantalla de visualizacion de datos.

Trastornos musculoesqueléticos. Son lesiones de musculos, tendones, nervios y
articulaciones que se localizan con mas frecuencia en cuello, espalda, hombros, codos,
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mufiecas y manos. Reciben nombres como: contracturas, tendinitis, sindrome del tunel
carpiano, lumbalgias, cervicalgias, dorsalgias, etc. El sintoma predominante es & dolor,
asociado a la inflamacion, pérdida de fuerza, y dificultad o imposibilidad para realizar
algunos movimientos, en adelante denominado “TME”.

CAPITULO 11
DEL CONTENIDO TECNICO

ARTICULO 5. (CONTENIDO TECNICO). |. La presente norma incluye los siguientes
contenidos técnicos:

1. Manipulacion manua de cargasy cargalimite recomendada;

2. Postura Laboral en los puestos de trabgjo, organizacion del trabajo y condiciones
ambientales de trabg o;

3. Equiposy herramientas en |os puestos de trabgo;

4. Procedimiento de evaluacion de los factores de riesgos disergonodmicos;

I1. La evaluacion ergondémica, a partir del concepto amplio de bienestar y confort para la
mejora de la productividad, debera formar parte de |os procesos preventivos en laempresa o
establecimiento laboral, cual quiera que sea su actividad.

ARTICULO 6. (OBJETIVOS). Estanorma bésica de ergonomiatiene por objetivos:

1. Reconocer y concientizar que los factores de riesgos disergonémicos son un
importante problema del &mbito de la salud ocupacional.

2. Reducir laincidenciay severidad de los trastornos muscul oesquel ético relacionados

con € trabagjo.

Disminuir los indices de siniestralidad derivados de riegos disergonémicos.

Mejorar la calidad de vida en la empresa o establecimiento |aboral.

Disminuir € absentismo de trabajo.

Aumentar la productividad de las empresas o establecimientos |aborales.

Involucrar a las trabgjadoras y los trabajadores como participantes activos e

integramente informados de los factores de riesgos disergondmicos que puedan

ocasionar disturbios muscul oesquel ético.

8. Establecer un control de riesgos disergonémicos mediante un programa de ergonomia
integrado al Programa de Gestion de Seguridad y Salud en €l Trabajo de la empresa
0 establecimiento laboral .

No O ~w
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CAPITULO I
MANIPULACION MANUAL DE CARGA Y CARGA LIMITE RECOMENDADA

ARTICULO 7. (TRANSPORTE MANUAL DE CARGAS). I|. No debe exigirse o
permitirse el transporte de carga manual, para una trabajadora o un trabagador cuyo peso es
susceptible de comprometer su salud o su seguridad, para condiciones normales se admite
como peso maximo de acarreo manua de 45Kg., distancias no mayores a 60 m. para
trabajadores adultos de sexo masculino y e 50% de esta norma para mujeres adultas.

[I. Considerando € nivel de proteccion del trabagjador vardn, conviene adoptar la
recomendacion NIOSH (Instituto Nacional parala Seguridad y Salud Ocupacional):

Situacion Peso maximo % de poblacién protegida
En genera 25Kag. 85%
Mayor proteccion 15Kg. 95%
Trabajadores entrenados y/o . .
Stuaciones aid adas 40 kg. No disponible

1. Asimismo cuando las mujeres, las trabgjadoras y los trabagjadores adolescentes sean
designados para la manipulacién manual de carga, € peso maximo de carga debe ser
claramente inferior a la permitida para los hombres, tomando como referencia la siguiente
tabla:

Situacion Peso méaximo % de poblacién protegida
En generd 15Kg. 85%
Mayor proteccion 9Kag. 95%
Trabajadores entrenados y/o . .
S tuaciones s adas 24 kg. No disponible

[11. Cuando las cargas sean mayores de 25 Kg. paralos varones y 15 Kg. para las mujeres,
el empleador favorecerala manipulacion de cargas utilizando ayudas mecanicas apropiadas.

IV. S la mujer esta embarazada, no se le permitira la manipulacion manual de cargas,
debiendo consensuar las condiciones de trabagjo con e empleador, correspondiendo la
restitucion de sus funciones originales unavez concluido € periodo de inamovilidad.

V. Todas las trabgjadoras y los trabgadores asignados a redizar e transporte manua de
cargas, deben recibir una formacion e informacion adecuada o instrucciones precisas en
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cuanto a las técnicas de manipulacion que deben utilizarse, con € fin de salvaguardar su
salud y la prevencion de accidentes.

ARTICULO 8. (CARGA MAXIMA RECOMENDADA). Lacargaméximarecomendada
se podra obtener utilizando la ecuacion de NIOSH (1994) donde se consideran las siguientes
variables:

LPR=LC* HM * VM * DM * AM * FM * CM

LC: Constante de carga

HM : Factor de distancia horizontal
VM : Factor de altura

DM : Factor de desplazamiento vertical
AM : Factor de asimetria

FM : Factor de frecuencia

CM : Factor de agarre

ARTICULO 9. (TRANSPORTE DE MATERIALES). |. El transporte de materiales,
realizado con carretas u otros equipos mecanicos donde se utilice la traccién humana, deben
aplicarse de manera que € esfuerzo fisico realizado por € trabajador sea compatible con su
capacidad de fuerza'y no ponga en peligro su salud o su seguridad.

Los limites permisibles son:

Condicién Hombres Mujeres
Fuerza necesaria paraimpulsar o detener una 25 Kg, 15Kg
carga.
F [ t I
uer.za.nec&carlapara mantener lacargaen 10Kg. 7Kg,
movimiento.

Las medidas serén realizadas con un dinamémetro en terreno plano y con llantas adecuadas.

I1. Si las cargas son voluminosas y mayores de 60 cm. de ancho por 60 cm. de profundidad,
el empleador deberareducir € tamafio y €l volumen de la carga.

I11. Se debera reducir las distancias de transporte con carga, tanto como sea posible.

V. Se debera evitar mangar cargas subiendo cuestas, escalones o escaleras.
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CAPITULO IV
POSTURA LABORAL EN LOSPUESTOS DE TRABAJO, ORGANIZACION DEL
TRABAJO Y CONDICIONESAMBIENTALES DE TRABAJO

ARTICULO 10. (POSTURA LABORAL). Existen basicamente dos (2) formas o
posibilidades de trabgjo: de pie o sentado. Se tratara en lo posible de aternar dichas
posibilidades, para que la trabgjadora o trabajador un tiempo se encuentre de pie y otro
tiempo sentado.

Se puede utilizar & siguiente diagrama para el posicionamiento postura en los puestos de

trabajo:
¢Tipo de Trabajo? |
v v

Trabajo sobre una
superficie horizontal

¢Demanda de fuerza? y/o vertical extensa o
¢Manipulacion Manual? con objetos

v

Demandas de fuerza
importantes para
manipular objetos

pesados

¢Espacio para las piernas?

v

Espacio
insuficiente
para las piernas

¢Condiciones
especiales del trabajo?

!

Requisitos
especiales para

la altura de
trahain

\ 4
: _" -

Fuente: Posturas de trabajo Instituto Nacional de Investigacion y Seguridad (INRS)
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ARTICULO 11. (TRABAJOSDE PIE). Lostrabajos o | as tareas que se tienen que realizar
de pie deben cumplir los siguientes requisitos minimos:

a)

b)

d)

f)

9)

h)

)

Evitar que en el desarrollo de las tareas se utilicen flexion y torsion del tronco.

El plano de trabajo debe tener la altura y caracteristicas de la superficie de trabajo
compatible con € tipo de actividad que se realiza, diferenciando entre trabajos de
precision, trabajos de fuerza moderada o trabgj os de fuerzas demandantes.

El puesto de trabagjo debera tener las dimensiones adecuadas que permitan €l
posicionamiento y € libre movimiento de los segmentos corporales. Se deben evitar
las restricciones de espacio, que pueden dar lugar a giros e inclinaciones del tronco
gue aumentaran considerablemente e riesgo de lesion.

Las tareas de manipulacion manua de cargas se han de realizar preferentemente
encima de superficies estables, de forma que no seafacil perder el equilibrio.

L astareas de manipulacion de cargano se deberan realizar por encimade los hombros
ni por debajo de las rodillas.

Los comandos manuales deberdn ofrecer buenas condiciones de seguridad,
manipulacion y agarre; permitirdn ademas, evitar errores en su interpretacion, una
buena visualizacion y fécil operacion.

Los pedales y otros controles para utilizar |os pies, deben tener una buena ubicacién
y dimensiones que permitan su facil acceso.

El calzado ha de constituirse en un soporte adecuado paralos pies, ser estable, con la
suelano deslizante y proporcionar una proteccion adecuada del pie contrala caida de
objetos.

Se debe poner asientos adecuados para descansar durante las pausas.

Todos |los empleados asignados a redlizar tareas en postura de pie deben recibir una
formacion e informacion adecuada, o instrucciones precisas en cuanto a las técnicas
de posicionamiento postura y manipulacion de equipos, con € fin de salvaguardar su
salud.

ARTICULO 12. (TRABAJOSEN POSICION SENTADA). |. Lostrabajos que se puedan
realizar en posicion sentada deben cumplir los siguientes requisitos minimos:

a)

b)

El mobiliario debe estar disefiado o adaptado para esta postura, de preferencia que
sean regulables, para permitir su utilizacion por la mayoria de las trabajadoras y los
trabajadores.

El plano de trabajo debe situarse teniendo en cuenta las caracteristicas de la tarea 'y
adaptable alas dimensiones antropométricas de |as trabajadoras o trabajadores; debe
tener las dimensiones adecuadas que permitan € posicionamiento y € libre
movimiento de |os segmentos corporales.
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Se deben evitar las restricciones de espacio y colocar objetos que impidan € libre
movimiento de los miembros inferiores.

Seincentivaran los gercicios de estiramiento en el ambiente laboral.

Todas las trabgjadoras y trabajadores asignados a realizar tareas en postura sentada
deben recibir una formacion e informacion adecuada, o instrucciones precisas en
cuanto a las técnicas de posicionamiento y utilizacién de equipos, con € fin de
salvaguardar su salud.

I1. Los asientos utilizados en |os puestos de trabajo en posicion sentada deberédn cumplir los
siguientes requisitos minimos de confort:

a)

b)

d)

f)

9)

La silla debe permitir libertad de movimientos; los gjustes deberén ser accionados
desde la posicion normal de sentado.

Laaturadel asiento delasilla debe ser regulable (adaptable a las distintas tipologias
fisicas de las personas); que permita ala persona sentarse con |os pies planos sobre €l
suelo y los muslos en posicion horizontal con respecto a cuerpo o formando un
angulo entre 90 y 110 grados. Con esas caracteristicas, la adtura de la mesa se
concretara alaaturadel codo.

En trabajos administrativos, |a silla debe tener a menos 5 ruedas para proporcionar
una estabilidad adecuada.

Las sillas de trabajo deberan tener un tapiz redondeado para evitar compresion
mecanica del muslo; es recomendable que el material de revestimiento del asiento de
lasillaseadetgido transpirable y flexible y que tenga un acolchamiento de 20 mm.
de espesor, como minimo. El material de latapiceriay € del revestimiento interior
tienen que permitir una buena disipacion de la humedad y del calor. Asi mismo,
conviene evitar los materiales deslizantes.

La silla debe ser regulable en atura y angulo de inclinacién, su forma debe ser
anatomica, adaptada al cuerpo para dar soporte y proteger alaregion lumbar.

L os reposa brazos son recomendables para dar apoyo y descanso a los hombrosy a
los brazos, aungue su funcién principa es facilitar los cambios de posturas y las
acciones de sentarse y levantarse de la silla.

Las trabgjadoras y los trabajadores asignados a redlizar tareas en postura sentada
deben recibir una formacién e informacion adecuada, o instrucciones precisas en
cuanto a las técnicas de posicionamiento y utilizacion de equipos, con € fin de
salvaguardar su salud.

ARTICULO 13. (DISTRIBUCION DE TRABAJO). |. La distribucién del trabajo debe
ser adecuada alas caracteristicas fisicas y mentales de las trabajadoras y |os trabajadores, asi
como alanaturaleza del trabajo que se esté realizando.
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I1. Ladistribucion del trabajo o tareas deben cumplir los siguientes requisitos minimos:

a)

b)

€)

El empleador impulsaré un clima de trabajo adecuado, definiendo claramente €l rol

gue le corresponde y las responsabilidades que deba cumplir cada una de las
trabgjadoras y los trabajadores.

Se debe establecer un ritmo de trabagjo adecuado que no comprometa la salud y
seguridad de latrabagjadoray € trabajador.

Elevar el contenido variado de las tareas, evitando la monotoniay propiciando que la
trabgjadoray € trabajador participe en tareas diversas.

La empresa 0 establecimiento laboral debe proporcionar capacitacion vy
entrenamiento para el desarrollo de competencias y habilidades de las trabgjadoras y
los trabajadores.

Se deben incluir las pausas paralarecuperacion de lafatiga; son més aconsegjableslas
pausas cortas y frecuentes que las largas y escasas.

ARTICULO 14. (CONDICIONES DE TRABAJO). I. Las condiciones ambientales de
trabajo deben ser adecuadas por la empresa o establecimiento laboral, a las caracteristicas
fisicas y mentales de las trabgjadoras y 10s trabajadores, asi como ala naturaleza del trabajo
que se esté redizando.

[1. Entre las principales condiciones ambientales de trabajo a ser analizadas y adecuadas

estan:

O NSO OAWDPER

Ruido.

[luminacion.

Ambiente Térmico.

Ventilacién

Vibracion.

Radiaciones Electromagnéticas

Sustancias Quimicas.

Otras que correspondas a las caracteristicas de la empresa o establecimiento laboral.

[11. El andlisis y adecuacion de las condiciones ambientales de trabajo, se deben realizar en
base a norma técnica de seguridad vigente aprobada por la autoridad competente o en
ausencia de esta, otra normade referencia aplicable alarealidad nacional.
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CAPITULOV
EQUIPOSY HERRAMIENTASEN LOS PUESTOS DE TRABAJO

ARTICULO 15. (EQUIPOSY HERRAMIENTAS). |. Todos los equipos y herramientas
en un puesto de trabajo deben estar adaptados a | as caracteristicas fisicas y mentales de las
trabajadoras y los trabajadores como ala naturaleza del trabajo que se esté realizando.

I1. Los equipos y herramientas en los puestos de trabajo se seleccionaran de acuerdo a los
siguientes criterios:

Son adecuadas paralas tareas que se estan realizando.

Se gustan a espacio disponible en e trabgjo.

Reducen lafuerza muscular que se tiene que aplicar.

Se gjustan ala mano y todos los dedos circundan € mango.

Pueden ser utilizadas en una postura comoda de trabajo.

No causan presion de contacto dafino ni tension muscular.

Disminuyan en lamedida de lo posible |os riesgos de seguridad y salud.

Nook~wdPE

[11. Las trabajadoras y los trabgjadores asignados a utilizar los equipos y herramientas de
trabajo, deben recibir una formacién e informacion adecuada o instrucciones precisas en
cuanto a las técnicas de utilizacion que deben realizarse, con €l fin de salvaguardar su salud
y la prevencién de accidentes y enfermedades profesionales.

ARTICULO 16. (EQUIPOS INFORMATICOS). |. Los equipos utilizados en € trabajo
informético, deberén contar con |as siguientes caracteristicas:

a) Tener condiciones de movilidad suficiente para permitir e guste hacialatrabajadora
o € trabgjador.

b) Las pantallas deben evitar reflgjos, parpadeos y deslumbramientos, ademés de tener
regulacion en aturay angulos de giro.

c) La pantalla debe estar ubicada de tal forma que, la parte superior de la misma se
encuentre ubicada ala misma altura que los 0jos, dado que lo éptimo es mirar hacia
abajo en vez que hacia arriba.

d) La pantalla se colocard a una distancia no superior del alcance de los brazos,
antebrazos y manos extendidas, tomada cuando la espalda estéd apoyada en e
respaldar delasilla. De esta manera se evitala flexoextension del tronco.

€) El teclado debe ser independiente y tener lamovilidad que permita alatrabajadorao
el trabajador adaptarse alastareas arealizar, asi también debe estar en € mismo plano
gue € ratén para evitar la flexoextension del codo.
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f) Proporcionar un apoyo adecuado para los documentos (atril), que podra gjustarse y
proporcionar una buena postura, evitando e frecuente movimiento del cuello y la
fatigavisual.

I1. En caso de contar con equipos informéticos portétiles, |os mismos deben ser adaptados a
los puntos descritos en € articulo anterior de la presente norma.

CAPITULO VI
PROCEDIMIENTO DE EVALUACION DE LOSFACTORESDE RIESGO
DISERGONOMICO

ARTICULO 17 (PROFESIONALES Y TECNICOS HABILITADOS PARA
REALIZAR EVALUACION DE LOS FACTORES DE RIESGOS
DISERGONOMICOS). Para redizar la evaluacion de los factores de riesgos
disergonémicos en los lugares de trabgjo la 0 e profesional debe contar con los siguientes
requisitos:

1. Estar registrado por € Ministerio de Trabgo, Empleo y Prevision Social en €
Registro Nacional de Profesionalesy Técnicos en Higiene, Seguridad Ocupacional y
Medicinadel Trabajo con categoria A.

2. Tener capacitacion/entrenamiento en medicion y evaluacion de los factores de riesgos
disergonémicos (demostrando a menos 10 horas efectivas).

3. Conocimiento en lainstrumentacion de los equipos utilizados.

ARTICULO 18. (IDENTIFICACION DE FACTORES DE RIESGO). |. Si laempresa
o0 establecimiento laboral tiene entre sus tareas algunos de |os siguientes factores de riesgos
disergonémicos detallados en el Anexo 1. “Factores de Riesgos Disergondémicos’, debera
incluirlas en & Anexo 2. Registro N°1 “Identificacion de Factores de Riesgo
Disergondmicos” seguin corresponda a la realidad de la empresa o establecimiento laboral,
seguin e siguiente detalle:

a) Por puesto de trabgjo, cuando las trabajadoras y |os trabajadores realicen las mismas
tareas durante lajornadade trabajo, siempre que se ef ectlien en condiciones detrabajo
similares.

b) Por trabgador o trabgadora, en los siguientes casos.

1. Cuando la trabgjadora o € trabgjador redlice tareas de caracteristicas y
condiciones diferentes a las del resto de las y los trabagjadores de la empresa o
establecimiento laboral.

2. Cuando la trabgjadora o € trabajador denuncie alguna de las enfermedades de
trastorno muscul oesquel ético.
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3. Cuando la trabajadora o € trabgjador presente una manifestacion temprana de
enfermedad profesional durante el desarrollo de sus tareas habitual es, de acuerdo
informe emitido por su ente gestor a corto plazo 0 que exista algin otro
antecedente donde ello se evidencie.

Il. Para e registro del Anexo 2. Registro N°1 “Identificacion de Factores de Riesgos
Disergondémicos”, se considerd hipotéticamente que €l puesto de trabajo esta compuesto por
tres (3) tareas principales. En € caso que € puesto de trabgjo esté compuesto por més de tres
(3) tareas, se gustara conforme sea necesario.

ARTICULO 19. (EVALUACION DE LOS FACTORES DE RIESGO). |. Pararedizar
unaevaluacion inicial de los factores de riesgo identificados seguin € articulo anterior de la
presente norma, se deberd proceder conforme & Anexo 3 “Diagrama de Flujo de Evaluacion
de Factores de Riesgos Disergonémicos”.

I1. Se debe registrar los formatos del Anexo 2, segln corresponda a los riegos identificados
en la empresa o establecimiento laboral: Registro N° 2 “Evaluacion Inicial de Factores de
Riesgos Disergondmicos” integrada por los Registros 2.A, 2.B, 2.C, 2.D, 2.E, 2.F, 2.G, 2.H
y 2.1,

ARTICULO 20. (MEDIDAS PREVENTIVAS). La empresa o establecimiento |aboral
debera establecer medidas preventivas en base a la evauacion de factores de riesgos
disergonimicos y registrarlo en e Anexo 2. Registro N° 3: “Identificacion de Medidas
Preventivas Generales y Especificas”.

ARTICULO 21. (SEGUIMIENTO). |. La empresa o establecimiento laboral debera
establecer un seguimiento a las medidas preventivas establecidas y llenar e Anexo 2.
Registro N° 4: “Seguimiento de Medidas Correctivas y Preventivas”.

II. La evaluacion detallada de los factores de riesgos disergondmicos se redlizara solo a
empresas y establecimientos laborales que demuestren en una evaluacion inicial factores de
riesgos disergondmicos criticosy se podran utilizar diferentes métodos. Su sel eccion depende
de las circunstancias especificas que presenta la actividad a evaluar, debido a que cada una
presenta necesidades y condiciones diferentes.

[11. Lasaplicaciones de estos métodos seran realizados por personas capacitadas en € mangjo
de herramientas ergonomicas. Algunos de los métodos recomendados son:

1. Método Ergo IBV. Método de evaluacion de riesgos laborales asociados a la carga
fisica (Instituto de Biomecanica de Vaencia, 1996). Apartados de tareas repetitivas
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de un miembro superior con ciclos de trabajo definidos, y también de tareas con
posturas forzadas.

Método RUL A. Método destinado aval orar los factores de riesgo de las desviaciones
articulares, el esfuerzo o lafuerzay larepetitividad paralas extremidades siguientes:
brazos, antebrazos, mufiecas, hombros, cuello, tronco y piernas. Respecto a ambito
de aplicacion, se recomienda limitarlo a trabaj os repetitivos en posicion sentada.

Método REBA. Método destinado avalorar |os factores de riesgo de las desviaciones
articulares, €l esfuerzo o lafuerzay larepetitividad paralas extremidades siguientes:
brazos, antebrazos, mufiecas, hombros, cuello, tronco y piernas. Respecto a ambito
de aplicacion, se puede aplicar a cualquier actividad, incluso alas actividades en las
gue los objetos gque se tienen que manipular son imprevisibles (personas, animales),
0 s las condiciones de trabajo son muy variables (almacenes).

Método OWAS. Método destinado a valorar € esfuerzo postural de cuerpo entero.
A pesar de que € ambito de aplicacion se puede generalizar, la fiabilidad puede
disminuir en operaciones de tipo repetitivo o de esfuerzo mantenido localizado en
extremidades superiores, cuello y hombros.

Método Job Strain Index (JSI). Método destinado a valorar |os factores de riesgo
de las desviaciones articulares, € esfuerzo o la fuerza y la repetitividad para las
extremidades distal es siguientes: manosy mufiecas. Respecto a @mbito de aplicacion,
se recomienda limitarlo a trabajos repetitivos en posicion sentada.

Método Check - List OCRA. Método destinado a valorar tareas con movimientos
repetitivos y permite, con menor esfuerzo, obtener un resultado basico de valoracién
del riesgo por movimientos repetitivos de los miembros superiores (mano, murieca,
antebrazo y brazo), previniendo sobre la necesidad de realizar estudios més
detallados.

Método Carga Limite Recomendada por & NIOSH (National Institute for
Occupational Safety and Health). Método que define € peso de la carga para las
condiciones de la tarea en trabajadores saludables que pudieran realizar su labor por
un periodo de 8 horas sin aumentar €l riesgo de desarrollar una dolencia musculo
esquel ética

M étodo delafrecuencia car diaca. Utilizado para determinar €l consumo energético
del trabgjador durante su jornada laboral, determina el porcentgje de reposo en
funcidn del consumo energético y el tiempo en la cua gasta su reserva de energia.

Direccion: Calle Yanacocha esq. Mercado S/N Teléfono: Central Piloto 2408606
www.mintrabajo.gob.bo

>>> Ministerio de Trabajo, Empleo y Previsidédn Social



NTS-015/23 - ERGONOMIA Y PROCEDIMIENTO DE EVALUACION ﬁ
DE RIESGOS DISERGONOMICOS

Ministerio de Trabajo,
Empleo y Prevision Social

9. Méodo LEST (Laboratorio de Economia y Sociologia del Trabajo). Méodo
francés destinado a variables de carga mental, factores psicosociales y tiempos de
trabgjo.

10. Método RENAULT. Método utilizado por la firma de automoviles Renault en
Francia, que evalUa 27 criterios de trabajo.

11. Método UTAH de la Fuerza de Comprension en Discos. Desarrollada por la
Facultad de IngenieriaMecanicade laUniversidad de Utah, se utiliza para cuantificar
fuerzas anivel de disco intervertebral.

12. Método ERGO CARGAS. Método chileno de manipulacion de cargas.

13. Méodo SUZANNE RODGERS. Método que facilita la valoracién sistematica de
funciones y ayudara en la identificacién de labores que presenten posibilidades de
riesgos disergonémicos y sefialara la urgencia de cambio del componente respectivo
de lafuncion.

14. Método VIRA. Se utilizaen laevaluacion delos problemas en cuello y parte superior
de brazos, fue disefiado para el estudio de trabajos de ciclo corto y repetitivo

I'V. Lamagnitud del riesgo indicaralanecesidad de realizar propuestas de sol ucion paratodas
aquellas éreas de trabgo y tareas que hayan resultado significativas y que pueden ser
susceptibles de causar lesiones misculo esquel éticas. Se puede utilizar una matriz de factor
de riesgos disergondmicos con las siguientes caracteristicas:

Areade Métodos Ergonémicos | Magnitud del | Propuestade
. Tarea - . Q2
Trabajo utilizados Riesgo Solucién
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ANEXO 1

FACTORES DE RIESGOS DISERGONOMICOS

FACTORES DE RIESGOS DISERGONOMICOS

Levantamiento y descenso manual de
carga

Puede ocurrir que las tareas que incluyen este tipo de acciones, no
forman parte de |as tareas principal es de un puesto de trabajo, sino que
se hacen de forma poco frecuente. Sin embargo, € resultado de gjercer
este tipo de movimientos de forma incorrecta 0 en condiciones
inadecuadas, implica la necesidad de incluirlo como factor de riesgo
(Anexo 1), paraluego realizar unaevaluacion inicial (Anexo 2).

La postura correcta para el manejo de cargas se muestraen lafiguraa
continuacion:

Ii&i? :ﬁ;

Empujey arrastre manual

Paraidentificar los niveles defuerzaen laaccion de empujey traccion,
debera medirse las mismas con un dinamémetro y compararlo con los
estandares de referencia establecidos en la Registro 2.

El empuje o arrastre de un carro excedido de peso o sobre superficies
irregulares o resbaadizas no solo repercute en la espalda y presiones
en la zona intraabdominal de los trabajadores, sino también genera
estrés en los miembros inferiores, pudiendo producir un Trauma
Musculoesquelético, que ocurre en funcién de la aplicacion de
posturas y fuerzainadecuada

Transporte manual

Teniendo en cuenta que para calcular € transporte se necesita conocer
el peso (o pesarlo), medir los metros de distancia que transporto la
carga, y por ultimo la frecuencia (veces que realizo €l trasado), se
requiere contar con instrumentos de medicion de peso, distancia y
tiempo asi también que se encuentren convenientemente mantenidos,
operados, conservados y calibrados.

Bipedestacion

Bipedestacion estatica: Bipedestacion con deambulacion nula por 1o
menos durante DOS (2) horas seguidas durante la jornada laboral
habitual.

Bipedestacién con deambulacion restringida: El trabgjador o
trabajadora deambula menos de CIEN (100) metr os por hora durante
por o menos TRES (3) horas seguidas durante la jornada laboral
habitual.

Bipedestacion con portacion de cargas. Tareas en cuyo desarrollo
habitual se requiera bipedestacién prolongada con carga fisica,
dindmica o estética, con aumento de la presion intraabdomina &
levantar, trasladar, mover 0 empujar objetos pesados.
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FACTORESDE RIESGOS DISERGONOMICOS

Bipedestacion

Bipedestacién con exposicion a carga térmica: En los trabajos
efectuados con bipedestacion prolongada en ambientes donde la
temperatura y la humedad del aire sobrepasan los limites legalmente
admisibles y que demandan actividad fisica, se revisara la exigencia
de tiempo minimo de exposicién, tomando en cuenta la influencia
derivada de las circunstancias concretas de carga térmica.

A los fines precedentemente indicados (bipedestacién con portacion
de cargas y con exposicion a carga térmica) se considerard pauta
referencial para definir una situacion de bipedestacion prolongada
aquella en que €l trabajador deba permanecer de pie mas de DOS (2)
hor as seguidas en su jornada laboral habitual de la actividad definida
lega o convencionalmente

La importancia de este factor en las condiciones mencionadas radica
principalmente en que aumenta la presién venosa en miembros
inferiores, a la vez que la falta de movilidad de la planta del pie
estimula en menor medida €l retorno venoso, y la suma de ambos
factores puede generar la aparicion de vérices, 1o cual podriaagravarse
con laexposicion al factor de cargatérmica.

M ovimientos repetitivos

Respecto alaFilal del Paso 1 de este registro, se entiende como ciclo
de trabgjo a tiempo que comprende todas las acciones técnicas
realizadas en un periodo de tiempo que caracteriza la tarea como
ciclica. Es posible determinar claramente el comienzo y €l reinicio del
ciclo con las mismas acciones técnicas.

El trabajo repetitivo se caracteriza basicamente porque los ciclos de
actividad efectuados por los operarios durante breves periodos de
tiempo y ademés, como su nombre lo indica, latarearealizada en cada
ciclo, incluye un patrén de movimientos y esfuerzos similares, que se
repiten en forma frecuente, dos (2) 0 mas veces por minuto a través de
lajornadalaboral.

La EscaladeBorg (Borg G.A. 1982) esta basada en la sensacion del
esfuerzo que manifiesta el/la trabgjador/a cuando se le solicita que
cuantifique en una escala de 0 a 10 con qué intensidad percibe €
esfuerzo que estarealizando.

ESCALA DE BORG
Ausencia de Esfuerzo 0
Esfuerzo muy bajo, apenas perceptible 0,5
Esfuerzo muy débil 1
Esfuerzo débil,/ ligero 2
Esfuerzo moderado / regular 3
Esfuerzo algo fuerte 4
Esfuerzo fuerte 5y6
Esfuerzo muy fuerte 78y9
Esfuerzo extremadamente fuerte (méximo que una 10
persona puede aguantar)
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El término posturaforzada estareferido a posiciones adoptadas por los
segmentos corporales, que pueden implicar riesgo paralaintegridad y
funcion ded sistema musculo-esquelético. Los factores que
condicionan que una postura sea adecuada (segura, comoda Yy
funcional), dependen en gran medida de factores relacionados con €l
tipo de trabajo muscular (dinamico o estético), laintensidad del trabajo
muscular, lo extremo de la amplitud del movimiento reguerido, asi
como también, que exista una compresion de estructuras anatomicas,
tales como nervios y tendones.

Los trastornos de miembros superiores, inferiores, cuello y columna
lumbo-sacra por posturas forzadas, no solo dependen de la postura
adoptada, sino de su relacion con otros factores como: el tiempo que
se mantiene la postura, la frecuencia con gque se adopta la misma, la
fuerza que se rediza, la posibilidad de implementar pausas, la
presencia de vibraciones, el ambiente térmico, etc.

En lo que respecta a la Planilla, considerar para €l Paso 2 la misma
condicion que laindicada en el Paso 1, en cuanto a la habitualidad de
la postura.

Cuando en un puesto de trabajo sea una condicién habitual permanecer
sentado, segun las caracteristicas del asiento y mesa de trabajo (Ej:
apoyo lumbar inadecuado, distancia del acance de los objetos,
imposibilidad de regular el asiento, otras), se entiende que podria
Posturas Forzadas desarrollarse algin riesgo de tipo musculoesgquelético. Dicha
condicién, deberareflejarse marcando con unaX en €l punto 4 del Paso
2, paraluego realizar una evaluacion del puesto de trabgjo.

A continuacion se encuentran algunasindicaciones gener ales para
los distintos segmentos cor por ales:

Miembros superiores

En cuanto a la postura forzada de extremidad superior, es necesario
evaluar la posicion de trabajo de los segmentos mano-mufieca,
antebrazos y brazo-hombro.

Respecto de la posicion del segmento mano-murfieca, la condicién
Optima de trabajo se presenta cuando la mufieca trabaja en posicion
neutra, es decir, que la mano y antebrazo se encuentran en forma
dineada, sin desviaciones. Por € contrario, €l riesgo se presenta
cuando setrabajacon las manos flexionadas, extendidas, en desviacion
lateral o rotada.

Miembrosinferiores

Las posturas forzadas en miembros inferiores, se relacionan, entre
otros, con €l trabajo en posicién de cuclillas o derodillas como postura
habitual durante la jornada de trabgjo. Puede encontrar mayor
informaci on relacionada con este temaen la planilla 2.B.

Cuelloy hombros

Posturas de flexion o extension de cuello mantenidas por periodos
prolongados, posturas 0 movimientos en rangos de movimientos
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extremos o realizados con alta velocidad, comprometen las vértebras
cervicales.

Posturas con proyeccién anterior de cabezay cuello (adelantamiento
de la cabeza por sobre €l cuello, las cuales se pueden ver en personas
gque permanecen durante tiempo prolongado sentados frente a un
monitor sin apoyar la espalda con un buen soporte lumbar). En esta
postura se sobrecargan los musculos extensores de la cabeza y se
“comprimen” en extension las articulaciones de columna cervical
superior.

El trabajo con las manos por encimade |os hombros produce trastornos
muscul o esquel éticos. También se producen cuando se hace fuerzacon
€l brazo en extensién arrastrando un objeto como cuando se arrastran
bolsas, valijas u otros; o con posiciones de supinacion/pronacion o
aducci6n/abduccién de miembros superiores.

Columnalumbo-sacra

Posturas Forzadas Las vértebras lumbares se aejan de su postura comoda y segura,
cuando las mismas no se encuentran alineadas, y no mantienen la
curvaturanatural. A suvez, cuando seflexiona, extiende, inclinao rota
e tronco desde la cadera, también puede generarse una situacién de
riesgo de TME, seglin como se gjerce lafuerzay/o el movimiento y el
tiempo que se mantiene.

Cuerpo entero

Ademés de las consideraciones a tener en cuenta para las distintas
partes del cuerpo por separado, es importante observar global mente la
postura, y que € trabajador tenga la posibilidad de realizar su trabajo
manteniendo la columna derecha, es decir, que la cabeza esté alineada
con € resto de lacolumna frente al objeto de trabgjo, sin necesidad de
mantener inclinacion o rotacién del tronco o la cabeza; que las
articulaciones se encuentren en posicién neutral y los miembros
superiores e inferiores en situacién comoda, evitando posturas
estéticas o dinamicas en extremo.

Las vibraciones, cuando son generadas por maguinas, herramientas,
superficies o vehiculos y trasmitidas al cuerpo a través de la mano
(Ilamadas vibraciones mano-brazo) o de los miembros inferiores
(Ilamadas vibraciones cuerpo entero) son también consideradas un
factor contribuyente al desarrollo de trastorno TME.

Cuando se utilicen herramientas de aimentacion eléctricas,
neumdticas, hidréulicas o la combinacion de ellas, que generen
vibraciones, deberd marcarse con una X €l casillero correspondiente a
laPlanilla 2.G, seglin si las vibraciones ingresan al organismo por las
manos, los pies o laregion gldtea en posicion sentado.

Este factor de riesgo Illeva su nombre en funcion de las Curvas de
Confort de Fanger, y e mismo debe indicarse con una X en caso de
Confort Térmico gue se estime que las condiciones de Frio o Calor en las que se observe

Vibraciones
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FACTORESDE RIESGOS DISERGONOMICOS

gue se desarrollalatarea, podriano ser confortable para latrabajadora
0 €l trabgjador del puesto de trabgjo.

Temperaturabaja: No se deberia permitir que latemperaturade la piel
caiga debgjo de los 20° debido a contacto con el aire ambiente o
materiales frios. Tales condiciones pueden perjudicar el sentido del
tacto y reducir la destreza de la mano. Cuando las manos estan frias y
entumecidas setiende ajuzgar mal la cantidad de fuerza necesariapara
desarrollar una accion. La sobre exigencia en estas condiciones
ofrecen un estrés adicional. Por otra parte, tocar herramientas o partes
congeladas puede producir lesiones agudas por contacto.
Temperatura alta: El calor puede ser perjudicial de dos maneras:
Confort Térmico Primero, a sostener herramientas calientes, superficies o piezas de
trabajo sin guantes de proteccion puede generar quemaduras.
Segundo, € calor ambiental, especialmente si estd acomparfiado de alta
humedad, puede incrementar la tensién fisioldgica durante €l esfuerzo
de cuerpo entero. Esto es debido a que la actividad muscular produce
calor. El cuerpo libera la mayor parte de este calor a través de la
transpiracion y otros procesos.

Mientras la temperatura del aire y la humedad suben, €l cuerpo debe
trabajar mas duro para entregar este calor. Varios desordenes pueden
resultar, entre ellos el estrés producido por el incremento del esfuerzo
para sostener una pieza o0 una herramienta con las manos transpiradas
debido aladificultad que genera el deslizamiento de |os mismos.

En ambos casos se tomara la temperatura y humedad relativa con un
termo higrémetro u otro instrumento para ingresar en las curvas de
confort de Fanger.

El estrés de contacto, serefiere al efecto negativo que se genera sobre
un segmento corporal como consecuencia de mantener un apoyo
concentrado contra un elemento de trabajo (gemplo: e apoyo del
antebrazo sobre el canto del escritorio, los codos o talones de las manos
sobre una superficie de trabgjo, la parte posterior del muslo sobre €
Estrés de Contacto borde del asiento, |os dedos sobre |0s ojos de unartijera, etc.).

Cuando se observa alguna de estas situaciones durante el ciclo de
trabajo deberd marcarse con una “X” €l casillero correspondiente.
Dicha situacién, limita la libre circulacion sanguinea'y comprime el
sistema nervioso periférico en las correspondientes extremidades del
cuerpo, favoreciendo el aumento de fatiga y/o la falta de sensibilidad.
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ANEXO 2
REGISTRO N° 1: IDENTIFICACION DE FACTORES DE RIESGOS
DISERGONOMICOS
Razdén Social:

Direccion de la empresa o establecimiento laboral:

Areay Sector en estudio: N° de trabajadores:
Puesto de trabagjo:
- . . Capacitacion:
Procedimiento de trabgjo escrito: SI/NO S /NO
Nombre del trabajador/es:
Manifestacion temprana: Sl / NO l.{b|caC|on del
sintoma:
PASO 1. Identificar, lastareasy los factores de riesgo que se presentan de for ma habitual en el puesto
detrabajo.
Tareas habituales del Puesto
. Nivel de Riesgo
de Trabajo Tiempo total de v =g
Factor deriesgo dela exposicion al
jornada habitual de 1 2 Factor de Riesgo Tarea | Tarea Tarea
. 1 2 3
trabajo
Levantamiento y
A
descenso

B | Empuje/ arrastre

C | Transporte

D | Bipedestacion

Movimientos
repetitivos

m

Postura forzada

F
G | Vibraciones
H

Confort térmico

| | Estrés de contacto

* Si aguno de los factores de riesgo se encuentra presente, continuar con la Evaluacion Inicial de Factores de
Riesgos Disergondmicos que se identificaron, completando el Registro N° 2, segun corresponda.

PROFESIONAL CON REGISTRO SySO (vigente)

Nombre :

N° Registro:

Fecha:

Firma
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REGISTRO N° 2A: EVALUACION INICIAL DE FACTORES DE RIESGOS DISERGONOMICOS -

LEVANTAMIENTO Y/O DESCENSO MANUAL DE CARGA SIN TRANSPORTE

Areay Sector en estudio:

Puesto de trabgjo: TareaN°®:

2.A: LEVANTAMIENTO Y/O DESCENSO MANUAL DE CARGA SIN TRANSPORTE
PASO1: Identificar si latarea del puesto detrabajoimplica:

consignar NO)

N° DESCRIPCION Sl NO
1 | Levantar y/o bajar manualmente cargas de peso superior a2 Kg. y hasta 25 Kg.

Redlizar diariamente y en forma ciclica operaciones de levantamiento / descenso
2 | con una frecuencia > 1 por hora o <360 por hora (si se realiza de forma esporadica,

Levantar y/o bgjar manual mente cargas de peso superior a 25 Kg.

Si todas las respuestas son NO, se considera que € riesgo estolerable.
Si algunadelasrespuestas 1 a3 es Sl, continuar con el paso 2.

Si larespuesta 3 es S| se considera que €l riesgo de latareaes “No Tolerable”, debiendo solicitarse mejoras
en tiempo prudencial.

PASO 2: Determinacion del Nivel de Riesgo

N° DESCRIPCION Sl NO

1 El trabajador levanta, sostiene y deposita la carga sobrepasando con sus manos 30
cm. sobre la alturadel hombro

5 El trabajador levanta, sostiene y deposita la carga sobrepasando con sus manos una
distancia horizontal mayor de 80 cm. desde el punto medio entre los tobillos.

3 Entre latomay el depdsito de la carga, € trabgjador gira o inclinala cintura mas de
30° auno u otro lado (o a ambos) considerados desde €l plano sagital.

4 Las cargas poseen formas irregulares, son dificiles de asir, se deforman o hay
movimiento en su interior.

5 | El trabajador levanta, sostiene y depositala carga con un solo brazo

6 El trabgjador presenta alguna manifestacion temprana de las enfermedades
profesional respaldado por €l ente gestor a corto plazo.

Si todas las respuestas son NO se presume que €l riesgo es tolerable.
Si algunarespuesta es Sl, el empleador no puede presumir que €l riesgo seatolerable. Por lo tanto, se debe
realizar con una Evaluacion detallada de Riesgos Disergonémicos.

PROFESIONAL CON REGISTRO SySO (vigente)
Nombre:
N° Registro:
Fecha:

Firma

Direccion: Calle Yanacocha esq. Mercado S/N Teléfono: Central Piloto 2408606
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REGISTRO N° 2B: EVALUACION INICIAL DE FACTORES DE RIESGOS DISERGONOMICOS -

EMPUJE Y ARRASTRE MANUAL DE CARGA

Areay Sector en estudio:

Puesto de trabgjo: TareaN°®:

2.B: EMPUJE Y ARRASTRE MANUAL DE CARGA
PASO 1: Identificar s en puesto detrabajo:

NO

DESCRIPCION

Sl

NO

Se realizan diariamente tareas ciclicas, con una frecuencia > 1 movimiento por jornada

1 (si son esporé&dicas, consignar NO).

5 El trabagjador se desplaza empujando y/o arrastrando manualmente un objeto
recorriendo una distancia mayor alos 60 metros

3 En € puesto de trabajo se empujan o arrastran ciclicamente objetos (bolsones, cgjas,

muebles, méguinas, etc.) cuyo esfuerzo medido con dinamémetro superalos 34 kgf.

Si todas las respuestas son NO, se considera que €l riesgo estolerable.
Si dlgunade lasrespuestas 1 a 3 es Sl, continuar con €l paso 2.

Si larespuesta3 es S| debe considerarse qued riesgo delatareaes“No Tolerable”, debiendo solicitarse mejoras
en tiempo prudencial.

PASO 2: Determinacion del Nivel de Riesgo.

N° DESCRIPCION Sl NO
1 Paraempujar el objeto rodante se requiere un esfuerzo inicial medido con dinamémetro
> 12 Kgf para hombres o 10 Kgf para mujeres.
5 Paraarrastrar el objeto rodante se requiere un esfuerzo inicial medido con dinamémetro
> 10 Kgf parahombres o mujeres
El objeto rodante es empujado y/o arrastrado con dificultad (la superficie de
3 | dedizamiento es desparegja, hay rampas que subir o bajar, hay roturas u obstaculos en
€l recorrido, ruedas en mal estado, mal disefio del asa, etc.)
El objeto rodante no puede ser empujado y/o arrastrado con ambas manos, y en caso
4 | quelo permita, el apoyo de las manos se encuentra a una alturaincomoda (por encima
del pecho o por debajo delacintura)
En e movimiento de empujar y/o arrastrar, el esfuerzo inicia requerido se mantiene
5 | significativamente una vez puesto en movimiento el objeto (se produce atascamiento
de las ruedas, tirones o falta de deslizamiento uniforme)
6 | El trabagjador empuja o arrastra el objeto rodante asiéndolo con una sola mano.
7 El trabagjador presenta alguna manifestacién temprana de las enfermedades profesional
respaldado por €l ente gestor a corto plazo.

Si todas las respuestas son NO se presume que €l riesgo es tolerable.
Si algunarespuestaes Sl, el empleador no puede presumir que el riesgo seatolerable. Por o tanto, se debe
realizar una Evaluacién detallada de Riesgos Disergondmicos.

PROFESIONAL CON REGISTRO SySO (vigente)
Nombre :
N° Registro:
Fecha:

Firma:
Direccion: Calle Yanacocha esq. Mercado S/N Teléfono: Central Piloto 2408606
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REGISTRO N° 2C: EVALUACION INICIAL DE FACTORES DE RIESGOS DISERGONOMICOS -

TRANSPORTE MANUAL DE CARGAS

Areay Sector en estudio:

Puesto de trabgjo: TareaN°®:

2. C: TRANSPORTE MANUAL DE CARGAS
PASO 1: Identificar s latarea del puesto detrabajo implica:

Ne DESCRIPCION

S|

NO

1 | Transportar manualmente cargas de peso superior a 2 Kg y hasta 25 Kg

El trabajador se desplaza sosteniendo manua mente la carga recorriendo una distancia
mayor a1 metro

Realizarla diariamente en formaciclica (s es esporadica, consignar NO)

4 | Setransporta manual mente cargas a una distancia superior a 20 metros

5 | Setransporta manual mente cargas de peso superior a 25 Kg

Si todas las respuestas son NO, se considera que €l riesgo estolerable.
Si algunadelasrespuestas 1 a5 es Sl, continuar con el paso 2.

Si larespuesta’5 es S| debe considerarse qued riesgo delatareaes“No Tolerable”, debiendo solicitarse mejoras

en tiempo prudencial.

PASO 2: Determinacion del Nivel de Riesgo

N° DESCRIPCION Sl NO
En condiciones habituales de levantamiento el trabajador transportala cargaentre 1y

1 | 10 metros con una masa acumulada (el producto de la masa por la frecuencia) mayor
gue 10.000 Kg durante la jornada habitual
En condiciones habitual es de levantamiento el trabajador transportala cargaentre 10 y

2 | 20 metros con una masa acumulada (el producto de la masa por la frecuencia) mayor
gue 6.000 Kg durante la jornada habitual

3 Las cargas poseen formas irregulares, son dificiles de asir, se deforman o hay
movimiento en su interior.

4 El trabajador presenta alguna manifestacion temprana de las enfermedades profesional
respaldado por €l ente gestor a corto plazo.

S todas las respuestas son NO s presume que e @ riesgo es  tolerable.

Si alguna respuesta es Sl, el empleador no puede presumir que €l riesgo sea tolerable. Por |o tanto, se debe

realizar una Evaluacion detall ada de Riesgos Disergondmicos.
PROFESIONAL CON REGISTRO SySO (vigente)
Nombre :
N° Registro:
Fecha:

Firma
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REGISTRO N° 2D: EVALUACION INICIAL DE FACTORES DE RIESGOS DISERGONOMICOS -
BIPEDESTACION

Areay Sector en estudio:
Puesto de trabgjo: TareaN°®:

2. D: BIPEDESTACION
PASO 1: Identificar s latareadel puesto detrabajoimplica:

N° DESCRIPCION Sl NO

El puesto de trabajo se desarrolla en posicion de pie, sin posibilidad de sentarse, durante
2 horas seguidas 0 mas.

Si larespuestaes NO, se considera que € riesgo estolerable.
Si larespuestaen Sl continuar con paso 2

PASO 2: Determinacion del Nivel de Riesgo

Ne DESCRIPCION Sl NO
En € puesto se redlizan tareas donde se permanece de pie durante 3 horas seguidas o
1 | mas, sin posibilidades de sentarse con escasa deambulacion (caminando no mas de 100
metrog/hora).

En € puesto se redlizan tareas donde se permanece de pie durante 2 horas seguidas o
2 | més, sin posibilidades de sentarse ni desplazarse o con escasa deambul acion, levantando
y/o transportando cargas > 2 Kg.

Trabajos efectuados con bipedestacién prolongada en ambientes donde la temperatura
3 |y lahumedad del aire sobrepasan los limites legalmente admisibles y que demandan
actividad fisica.

El trabajador presenta alguna manifestacion temprana de las enfermedades profesional
respaldado por € ente gestor a corto plazo.

S todas las respuestas son NO se presume que € riesgo es “Tolerable”.
Si alguna respuesta es Sl, el empleador no puede presumir que el riesgo sea tolerable. Por |o tanto, se debe
realizar una Evaluacion detallada de Riesgos Disergonémicos.

PROFESIONAL CON REGISTRO SySO (vigente)
Nombre :
N° Registro:
Fecha:

Firma

>>> Ministerio de Trabajo, Empleo y Previsidédn Social

Direccion: Calle Yanacocha esq. Mercado S/N Teléfono: Central Piloto 2408606
www.mintrabajo.gob.bo



BOLIVIA

NTS-015/23 - ERGONOMIA Y PROCEDIMIENTO DE EVALUACION

DE RIESGOS DISERGONOMICOS

MINISTERIO DE TRABAUO,
EMPLED ¥ PREVISION SOCIAL

Ministerio de Trabajo,
Empleo y Prevision Social

REGISTRO N° 2E: EVALUACION INICIAL DE FACTORES DE RIESGOS DISERGONOMICOS -

MOVIMIENTOSREPETITIVOSDE MIEMBROS SUPERIORES

Areay

Sector en estudio:

Puesto

detrabgo: TareaN°®:

2.E: MOVIMIENTOSREPETITIVOSDE MIEMBROS SUPERIORES
PASO 1: Identificar s € puesto detrabajo implica:

N° DESCRIPCION Sl NO
Redlizar diariamente, una o mas tareas donde se utilizan las extremidades superiores,
1 |durante 4 0 més horas en la jornada habitual de trabgjo en forma ciclica (en forma
continuada o alternada).
Si larespuestaes NO, se considera que € riesgo estolerable.
Si larespuestaes Sl, continuar con el paso 2.
PASO 2: Determinacion del Nivel de Riesgo.
N° DESCRIPCION Sl NO
1 L as extremidades superiores estan activas por mas del 40% del tiempo total del ciclo de
trabgjo.
5 En €l ciclo de trabajo serealiza un esfuerzo superior amoderado a 3 segiin la Escalade
Borg, durante mas de 6 segundosy méas de una vez por minuto.
3 | Serealiza un esfuerzo superior a 7 segin la escala de Borg.
4 El trabajador presenta alguna manifestacion temprana de las enfermedades profesional
respaldado por e ente gestor a corto plazo.
S todas las respuestas son NO se presume que € riesgo  es tolerable.

Si alguna respuesta es Sl, el empleador no puede presumir que €l riesgo sea tolerable. Por |o tanto, se debe
realizar una Evaluacion detallada de Riesgos Disergonémicos.
Si larespuesta 3 es Sl, se deben implementar mejoras en forma prudencial.

Borg

Ausencia de esfuerzo 0
Escalade  Egfuerzo muy bajo, apenas perceptible 0,5
Esfuerzo muy débil 1
Esfuerzo débil,/ ligero 2
Esfuerzo moderado / regular 3
Esfuerzo algo fuerte 4
Esfuerzo fuerte 5y6
Esfuerzo muy fuerte 7,8y9
Esfuerzo extremadamente fuerte 10

(méximo que una persona puede aguantar)

PROFESIONAL CON REGISTRO SySO (vigente)
Nombre :
N° Registro:
Fecha:

Firma:
Direccion: Calle Yanacocha esq. Mercado S/N Teléfono: Central Piloto 2408606
www.mintrabajo.gob.bo
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REGISTRO N° 2F: EVALUACION INICIAL DE FACTORES DE RIESGOS DISERGONOMICOS -

POSTURAS FORZADAS

Areay Sector en estudio:

Puesto de trabgjo: TareaN°®:

2. F: POSTURASFORZADAS
PASO 1: Identificar s € puesto detrabajo implica:

N° DESCRIPCION Sl NO
1 Adoptar posturas for zadas en forma habitual durante la jornada de trabgjo, con o sin
aplicacién de fuerza. (No se deben considerar si las posturas son ocasionales)
Si todas las respuestas son NO, se considera que €l riesgo es tolerable.
Si larespuestaes S, continuar con €l paso 2.
PASO 2: Determinacion del Nivel de Riesgo
N° DESCRIPCION Sl NO
1 | Cuello en extension, flexidn, lateralizacion y/o rotacién
5 Brazos por encima de los hombros o con movimientos de supinacion, pronacién o
rotacion.
3 | Mufiecas y manos en flexion, extension, desviacion cubital o radial.
4 | Cinturaen flexion, extension, lateralizacion y/o rotacion.
5 | Miembrosinferiores: trabajo en posicion de rodillas o en cuclillas.
6 El trabajador presenta alguna manifestacion tempranade |as enfermedades profesional
respaldado por e ente gestor a corto plazo.

Si todas las respuestas son NO se presume que €l riesgo es tolerable.
Si algunarespuesta es Sl, el empleador no puede presumir que el riesgo seatolerable. Por lo tanto, se debe
realizar una Evaluacién detallada de Riesgos Disergondmicos.

PROFESIONAL CON REGISTRO SySO (vigente)
Nombre :
N° Registro:
Fecha:

Firma:
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REGISTRO N° 2F /G: EVALUACION INICIAL DE FACTORES DE RIESGOS
DISERGONOMICOS - VIBRACIONES MANO - BRAZO (entre 5y 1500Hz)/ VIBRACIONES
CUERPO ENTERO (Entre 1y 80 Hz)

Areay Sector en estudio:
Puesto de trabgjo: TareaN°®:

2.-G VIBRACIONESMANO - BRAZO (entre5y 1500H2)
PASO 1: Identificar s latarea del puesto detrabajo implica de forma habitual:

N° DESCRIPCION Sl NO

Trabajar con herramientas que producen vibraciones (martillo neumético, perforadora,
destornilladores, pulidoras, esmeriladoras, otros)

2 | Sujetar piezas con las manos mientras estas son mecanizadas.

3 | Sujetar palancas, volantes, etc. que transmiten vibraciones.

Si todas las respuestas son NO, se considera que €l riesgo estolerable.
Si algunade las respuestas es S, continuar con el paso 2.

Paso 2: Determinacion del Nivel de Riesgo

Ne DESCRIPCION Sl NO
El trabsjador presenta aguna manifestacion temprana de las enfermedades
profesional respaldado por el ente gestor a corto plazo.

1

S todas las respuestas son NO s presume que e @ riesgo es  tolerable.
Si alguna de las respuestas es S, €l empleador no puede presumir que €l riesgo seatolerable. Por lo tanto, se
debe realizar una Evaluacion detallada de Riesgos Disergondmicos.

2.-G VIBRACIONES CUERPO ENTERO (Entrel1y 80 H2)
PASO 1: Identificar s latarea del puesto detrabajo implica de forma habitual:

N° DESCRIPCION Sl NO

Conducir vehiculos industriales, camiones, maguinas agricolas, transporte publico y

1
otros.

2 | Trabagjar proximo a maquinarias generadoras de impacto.

Si todas las respuestas son NO, se considera que € riesgo es “Tolerable”.
Si alguna de las respuestas es Sl continuar con el paso 2.

Direccion: Calle Yanacocha esq. Mercado S/N Teléfono: Central Piloto 2408606
www.mintrabajo.gob.bo
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N° DESCRIPCION Sl NO
1 El trabajador presenta alguna manifestacion temprana de las enfermedades
profesional respaldado por el ente gestor a corto plazo.

Si todas las respuestas son NO se presume que €l riesgo es tolerable.
Si alguna de las respuestas es Sl, el empleador no puede presumir que el riesgo seatolerable. Por lo tanto, se
debe realizar una Evaluacion detallada de Riesgos Disergondmicos.

PROFESIONAL CON REGISTRO SySO (vigente)
Nombre :
N° Registro:
Fecha:

Firma:
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REGISTRO N° H: EVALUACION INICIAL DE FACTORESDE RIESGOS DISERGONOMICOS -
CONFORT TERMICO

Areay Sector en estudio:
Puesto de trabagjo: TareaN°®:

2.-H CONFORT TERMICO
PASO 1: Identificar si latarea del puesto detrabajo implica:

Ne DESCRIPCION S NO

En € puesto de trabajo se perciben temperaturas no confortables paralarealizacion de
las tareas.

Si larespuestaes NO, se considera que € riesgo es “Tolerable”.
Si larespuestas es Sl continuar con el paso 2.

PASO 2: Deter minacion del Nivel de Riesgo.

N° DESCRIPCION Sl NO

EL resultado del uso de la Curva de Confort de Fanger, se encuentra por fuera de la
zona de confort.

Si larespuesta es NO se presume que €l riesgo es “Tolerable”.

LI

1

Fuente: Fanger, P.O. Thermal confort. N W— | Sl TN
Mc.Graw Hill. New York. 1972. : Boacoiiatis GO

‘
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PROFESIONAL CON REGISTRO SySO (vigente)
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DE RIESGOS DISERGONOMICOS

Ministerio de Trabajo,
Empleo y Prevision Social

REGISTRO N° 2.I: EVALUACION INICIAL DE FACTORES DE RIESGOS DISERGONOMICOS -

CONFORT TERMICO

Areay Sector en estudio:

Puesto de trabgjo: TareaN°®:

2.-l ESTRESDE CONTACTO
PASO 1: Identificar s latarea del puesto detrabajo implica de forma habitual:

N° DESCRIPCION Sl NO
1 Mantener apoyada alguna parte del cuerpo gerciendo una presién, contra una
herramienta, plano de trabajo, méaquina herramienta o partesy materiales.
Si larespuestaes NO, se consideraque €l riesgo es “Tolerable”.
Si larespuestas es Sl, continuar con €l paso 2.
PASO 2: Deter minacion del Nivel de Riesgo.
Ne DESCRIPCION Sl NO
1 El trabajador mantiene apoyadala mufieca, antebrazo, axilao muslo u otro segmento
corporal sobre una superficie aguda o con canto.
El trabgjador utiliza herramientas de mano o manipula piezas que presionan sobre
2 .
sus dedos y/o palma de la mano hébil.
3 El trabajador realiza movimientos de percusion sobre partes 0 herramientas
4 El trabgador presenta alguna manifestacion temprana de las enfermedades
profesional respaldado por el ente gestor a corto plazo.

Si todas las respuestas son NO se presume que €l riesgo es “Tolerable”.
Si algunarespuesta es Sl, el empleador no puede presumir que €l riesgo sea “Tolerable”. Por |o tanto, se debe
realizar una Evaluacién detallada de Riesgos Disergondmicos.

PROFESIONAL CON REGISTRO SySO (vigente)
Nombre :
N° Registro:
Fecha:
Firma:
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REGISTRO N° 3: IDENTIFICACION DE MEDIDAS CORRECTIVASY PREVENTIVAS

Raz6n Socidl:

Direccion de la empresa o establ ecimiento:

Areay Sector en estudio:

Puesto de Trabgjo:

Tarea analizada:

Nombre/s del trabajador/es:

M edidas Correctivasy Preventivas (M.C.P.)

No

M edidas Preventivas Gener ales

Fecha: Sl

NO

Observaciones

Se ha informado a trabgjador/es, supervisor/es, ingeniero/s y
directivo/s relacionados con el puesto de trabgjo, sobre el riesgo que

tiene latarea de desarrollar TME.

Se ha capacitado al trabgjador/es y supervisor/es relacionados con €
puesto de trabajo, sobre la identificacion de sintomas relacionados

con € desarrollo de TME.

Se ha capacitado al trabajador/es y supervisor/es relacionados con €l
puesto de trabajo, sobre las medidas y/o procedi mientos para prevenir

el desarrollo de TME.

No

Medidas Correctivasy Preventivas Especificas (Administrativasy de Ingenieria)

Observaciones

Observaciones:

PROFESIONAL CON REGISTRO SySO (vigente)

Nombre:

N° Registro:

Fecha:

Firma

Direccion: Calle Yanacocha esq. Mercado S/N Teléfono: Central Piloto 2408606
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BOLIVIA DE RIESGOS DISERGONOMICOS R od
REGISTRO N° 4: MATRIZ DE SEGUIMIENTO DE MEDIDAS PREVENTIVAS
Razdn Social:
Direccion de laempresa o
establecimiento laboral:
Areay Sector en estudio:
Fecha de Fecha de
Nombre . . . . iy Fecha
Fecha de Nivel de implementacion implementacion
N° del - . . . de
Evaluacién riesgo delaMedida delaMedidade .
Puesto - . Lo Cierre
Administrativa Ingenieria
1
2
3
4
5
6

PROFESIONAL CON REGISTRO SySO (vigente)

Nombre:

N° Registro:

Fecha:

Firma
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NTS-015/23 - ERGONOMIA Y PROCEDIMIENTO DE EVALUACION
DE RIESGOS DISERGONOMICOS

Ministerio de Trabajo,
Empleo y Prevision Social

DIAGRAMA DE FLUJO DE EVALUACION DE FACTORES DE RIESGOS

DISERGONOMICOS

I dentificacion de Riesgos
Disergondmicos
ANEXO 1.
ANEXO 2. RegisroN°1

¢Se identificaron
factores deriesgo?

Sl
A 4

Evaluacion Inicid de Riegos
Disergondmicos
ANEXO 2. Reggigro
N°2,A,B,C,D.E,F,G,H,I

¢El riesgo estolerable?

NO

v

Evaluacion de Riesgos Disergonémicos

A

A

A

Sl

¢El riesgo estolerable?

NO

v

Identificacion de M edidas Correctivasy
Preventivas
ANEXO 2. Regigro N°3.

A 4

Seguimiento de las medidas Preventivas
ANEXO 2. Regigro N°4.

A 4

En casos que correspondarealizar una
evaluacion detallada de riesgo
disergonémico, utilizando algiin método
recomendado
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